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Eticky kodex pro dodavatele skupiny PHOENIX
1  Preambule

Skupina PHOENIX se sidlem v némeckém Mannheimu je evropskym lidrem v oblasti
velkoobchodu s 1éc¢ivy, Iékdrenského maloobchodu a sluzeb pro farmaceuticky primysi.
V tomto dokumentu se ,skupina PHOENIX" a ,PHOENIX" vztahuji na spole¢nost PHOENIX
Pharma SE a jeji pfimé a nepfimé dcefiné spolecnosti.

Jako mezinarodné pUsobici skupina se zavazujeme k ekologicky a sociadlné odpovédnému
podnikani, popsanému v péti pilifich naseho programu udrzitelnosti - ochrana klimatu, recyklace
zdroju, odpovédny dodavatelsky fetézec, rozmanitost, rovné pfilezitosti a inkluze a socialni
angazovanost. Nase odpovédnost a o¢ekavani vi¢i zaméstnanclm jsou vyjadieny v nasem
skupinovém Etickém kodexu, Zasadach compliance a nasem Prohlaseni o lidskych pravech.

Stejné chovani ocekavame i od nasich dodavatel( a podporujeme je ve spoluprdci v rdmci
dodavatelského fetézce. Od nasich dodavatell ocekdvame, Ze budou dodrzovat platné zakony
a zasady i pozadavky tohoto Etického kodexu pro dodavatele, ktery tvori zaklad vzajemného
obchodniho vztahu.

Tyto pozadavky vychdzeji z vnitrostatnich pravnich predpis a mezinarodné dohodnutych
norem, jako je VSeobecna deklarace lidskych prav OSN, Mezinarodni pakt o ob¢anskych a
politickych pravech, Mezinarodni pakt o hospodarskych, socialnich a kulturnich pravech, Hlavni
zasady OSN pro podnikani a lidska prava a Zakladni zasady Mezinarodni organizace prace
(MOP).

2 Pozadavky na dodavatele

2.1 Socialni standardy
Osobni distojnost, soukromi a osobni prava kazdého jednotlivce jsou vzdy respektovany.

Détska prace

VSechny formy détské prace jsou zakazany. Dodavatel dodrzuje doporuéeni Umluvy MOP o
minimalnim véku pro zaméstnavani déti. V souladu s tim by vék nemél byt nizsi nez vék, ve
kterém je ukoncena povinna skolni dochazka podle pravnich predpisi mista zaméstnani, a v
zadném pripadé nesmi byt nizsi nez 15 let. Zaméstnanci mladsi 18 let nesmi byt zaméstnavani
pracemi, které jsou Skodlivé pro zdravi, bezpec¢nost nebo mravnost déti.
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Nucena prace

Nucena prace, otrocka prace nebo povinna prace jakéhokoli druhu jsou zakazany. Veskera
prace musi byt vykonavana dobrovolné a bez hrozby trestu. Zaméstnanci musi mit v souladu s
platnymi zakony a zavaznymi odvétvovymi normami moznost kdykoli opustit praci nebo
zaméstnani. Zameéstnanci ani jiné osoby nesmi byt za zadnych okolnosti vystaveni fyzickym
nebo psychickym obtizim, ponizujicimu zachazeni nebo omezeni svobody sdruzovani.

Tyto pozadavky musi byt zajiStény i v pfipadé najimani bezpecnostnich pracovniku.

Spravedliva mzda a pracovni doba

Odmeéna za pravidelnou pracovni dobu a pres¢asy musi odpovidat minimalni mzdé stanovené
vnitrostatnimi pravnimi predpisy nebo minimalnim normam obvyklym v daném odvétvi, podle
toho, kterd z nich je vy$si. Zaméstnanclim musi byt poskytnuty véechny zakonem stanovené
socialni vyhody. Srazky ze mzdy jako sankéni opatfeni nejsou povoleny. Jsou dodrzovany
platné zakony a zavazné oborové standardy tykajici se pracovni doby, dnd, pfestavek a naroku
na dovolenou.

Nerovné zachazeni, diskriminace a obtézovani

Jakékoliv nerovné zachazeni se zaméstnanci je nepfipustné, pokud neni odtvodnéno
pozadavky zaméstnani. Dodavatel nesmi v pribéhu celého pracovniho cyklu (od faze naboru
az po ukonceni pracovniho poméru) diskriminovat zaméstnance na zakladé osobnich znakd,
jako je ndrodnostni, etnicky nebo socidlni plivod, pohlavi, barva pleti, zdravotni postiZeni,
zdravotni stav, politické nazory, pfesvédceni, nabozenské vyznani, vék, téhotenstvi nebo
sexualni orientace, a nesmi tolerovat zddnou formu diskriminace nebo obtézovani.

Za praci stejné hodnoty musi byt vyplacena stejna odmeéna.

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Dodavatel je odpovédny za bezpec¢né, zdravé a hygienické pracovni prostfedi a musi dodrzovat
minimalné v§echny platné zakony a povinnosti v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi

praci. Zavedenim a uplatiovanim systém( bezpecnosti prace, vhodnych pro éinnost
dodavatele, jsou pfijimana nezbytnd preventivni opatfeni proti Urazim a zdravotnim rizik(m,
napf. provadénim ochrannych opatreni k pfedchazeni kontaktu s chemickymi, fyzickymi nebo
biologickymi latkami, odpovidajici idrzbou pracovnich prostiedkl a dodrZzovanim doby
odpocinku. Zaméstnanci jsou nalezité informovani a Skoleni o platnych zdravotnich a
bezpecnostnich normach a opatfenich. Zaméstnanclm je zajiStén pfistup k Cisté pitné vodé

a k hygienickym zafizenim. Pokud jsou zaméstnanci ubytovani v ubytovacich zafizenich
poskytnutych dodavatelem, nesmi jim byt pfistup do téchto zafizeni omezen.
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Svoboda sdruzovani

Dodavatel respektuje prava zaméstnanct na kolektivni vyjednavani a svobodu sdruzovani.
Zameéstnanci mohou svobodné uplatnovat sva prava, zakladat odbory a organizace podle
vlastniho vybéru a vstupovat do nich, kolektivné vyjednavat a stavkovat bez odvetnych
opatreni, diskriminace nebo prekazek. Vyzyvame dodavatele, aby umoznil alternativni formy
zastoupeni zaméstnanc(, pokud by pravo na svobodu sdruzovani a kolektivni vyjedndvani bylo
omezeno zakonem.

Zachovani prirozeného zakladu zivota

Dodavatel nesmi provadét ani tolerovat nezakonné vystéhovani ani nezakonné odnéti pudy,
lest a vod osobam nebo komunitam, jejichz vyuzivani je zdrojem obzivy lidi. Dodavatel se
zdrzi poskozovani zivotniho prostredi, zejména skodlivych zmén pudy, znecistovani vody a
ovzdusi, emisi hluku, nadmérné spotreby vody a nezakonného odlesnovani, pokud tim
poskozuje zdravi lidi, vyznamné zhorsuje prirozeny zaklad pro produkci potravin nebo brani
lidem v pfistupu k nezavadné pitné vodeé i hygienickym zarizenim.

2.2 Environmentalni standardy

Emise a zmirnovani zmény klimatu

Dodavatel by mél vynalozit veskeré potrebné usili k identifikaci, ovéfeni a minimalizaci emisi
(zejména emisi do ovzdusi, hluku a sklenikovych plynt) zplsobenych jeho ¢innosti. Vyzyvame
nase Dodavatele, aby v rdmci celého dodavatelského fetézce spolupracovali na minimalizaci
dopadu na zivotni prostredi. To zahrnuje podporu spolec¢nosti PHOENIX pfi posuzovani, napf.
emisi CO,, s pfedchozim upozornénim a na zakladé dalsich pokyn(. Spotfeba energie by méla
byt monitorovana a dokumentovana. Méla by byt nalezena ekonomicka reseni pro zlepseni
energetické ucinnosti, minimalizaci spotfeby energie a podporu pfechodu na obnovitelné
zdroje energie.

Snizeni spotreby surovin a prirodnich zdroja

Je tfeba omezit a pokud mozno vylougit pouzivani a spotiebu pfirodnich zdroji béhem
podnikatelské ¢innosti, zejména vody a neobnovitelnych zdroji. Pokud jde o odpady a
pouzivani surovin, mél by dodavatel uplathovat nasledujici zasady v uvedeném poradi
- predchazeni, omezeni, opétovné pouziti, recyklace.

Odpady a nebezpecné latky

Dodavatel uplatnuje systematicky pfistup k identifikaci, zpracovani, snizovani a recyklaci nebo
likvidaci odpadi odpovédné a v souladu se zakonem. Dodavatel dodrzuje zdkazy vyvozu
nebezpecnych odpadi podle Basilejské umluvy ze dne 22. bfezna 1989 (v platném znéni).
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Chemickeé latky nebo jiné materialy, které predstavuji nebezpeci pfi uniku do zZivotniho
prostredi, musi byt identifikovany a musi s nimi byt nakladano zplsobem, ktery zajistuje
bezpecnost pfi manipulaci, pfepravé, skladovani, pouzivani, recyklaci nebo opétovném
pouziti a likvidaci. Rtut se pouziva v souladu se zédkazy stanovenymi Minamatskou umluvou
ze dne 10. fijna 2013 a perzistentni organické polutanty se pouzivaji v souladu se
Stockholmskou Umluvou ze dne 23. kvétna 2001 (v platném znéni). Obecné by se mél
dodavatel pokud mozno vyhnout nebo minimalizovat pouzivani nebezpecnych latek.

Cisténi a vypousténi primyslovych odpadnich vod

Odpadni vody z podnikatelské ¢innosti, vyrobnich procesi a sanitarnich zafizeni by mély byt
pred vypousténim nebo likvidaci tfidény, monitorovany, kontrolovany a podle potreby Cistény.
Kromé toho by méla byt zavedena opatreni ke snizeni produkce odpadnich vod.

2.3 Etické obchodni chovani

Zakony a predpisy

Skupina PHOENIX se zavazala k férové a dlivéryhodné spoluprdci v rdmci dodavatelského
retézce. Podnikani musi byt vykonavano Cestné. Prava dusevniho vlastnictvi skupiny PHOENIX
a dodavatele musi byt respektovana.

Veskeré financ¢ni transakce musi byt provadény v souladu s platnymi zakony a predpisy a
dodavatelé se v zadném pfipadé nesmi podilet na nezakonnych ¢innostech.

Korupce a uplatkarstvi

Dodavatel nesmi podplacet ani prijimat Uplatky nebo vyuzivat tfeti strany k podplaceni.

Dodavatel nesmi nabizet, slibovat ani poskytovat zadné nepatfi¢né vyhody s cilem ziskat nebo
udrzet si smlouvu nebo jakékoli jiné prednostni zachazeni ze strany treti strany, ani takové
nabidky vyZzadovat nebo pfijimat. Dodavatel zejména nesmi nabizet tfetim osobam, vCetné
zaméstnancu skupiny PHOENIX, nevhodné sluzby, dary, pujéky, hotovost, Seky, pozvanky nebo
jiné vyhody s cilem nepatfic¢né ovlivnit jejich chovani.

Strety zajmu

Obchodni rozhodnuti musi byt pfijimana objektivné. Od dodavatele se ocekava, ze bude
udrzovat nestranné vztahy se zakazniky, dodavateli a dalSimi tfetimi stranami a Ze zajisti,
aby byl jakykoli stfet zajmU feSen vhodnym zplisobem a v souladu s platnymi zdkony a
predpisy. Dodavatel je povinen informovat pfislusnou spole¢nost skupiny PHOENIX o
jakémkoli stretu zajmd, ktery vznikne ve vztahu k této spoleénosti skupiny nebo ktery se tyka
této spolec¢nosti skupiny a/nebo nékterého z jejich zaméstnancd.
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Antimonopolni zakony a zakon o hospodarské soutézi

Dodavatel musi dodrzovat platné antimonopolni zakony a zakony o hospodarské soutézi.
Respektuje volnou hospodarskou soutéz a otevreny trh a pfijima vhodna preventivni
opatfeni k zamezeni nepfiznivych dopadu.

Sankce a embarga

Dodavatelé zajisti, aby nejednali zpisobem, ktery porusuje platné sankce a pravni predpisy o
kontrole vyvozu.

3 Provadéni pozadavki

Skupina PHOENIX si vyhrazuje pravo ovéfit, zda dodavatel dodrzuje uvedené pozadavky,
napfiklad prostrednictvim dotazniku pro sebehodnoceni, pisemné Zadosti nebo prostrednictvim
audit( v mistech vyroby nebo poskytovani sluZzeb dodavatele. Dodavatel souhlasi s tim, Ze
takové audity mizeme provadét na nase naklady z konkrétniho dlivodu, na zakladé naseho
pribézného hodnoceni rizik nebo zprdv, které jsme obdrzeli, a to v bézné pracovni dobé, s
pfiméfenym predstihem, prostfednictvim tretich stran povéfenych spole¢nosti PHOENIX.
Dodavatel muze vznést namitky proti jednotlivym auditnim opatfenim, pokud by porusovala
z4avazné predpisy o ochrané osobnich udaj.

Dodavatel je povinen predlozZit tento Eticky kodex svym dodavatellm, ktefi poskytuiji sluzby
nezbytné pro obchodni vztah s pfislusnou spole¢nosti skupiny PHOENIX, a usilovat o smluvni
zaruku, Ze budou dodrzovat uvedené standardy a predpisy.

Ocekavame, ze nasi dodavatelé identifikuji rizika souvisejici s uvedenymi pozadavky ve svych
dodavatelskych fetézcich a pfijmou vhodna opatfeni ke snizeni téchto rizik v zavislosti na svych
dostupnych zdrojich. V pfipadé podezfeni na poruseni predpist v dodavatelském fetézci bude
dodavatel informovat pfislusnou spole¢nost skupiny PHOENIX.

Dodavatel je povinen vhodnym zp(isobem sdélit svym zaméstnanctim informace obdrzené od
spolec¢nosti PHOENIX tykajici se pFistupu, povinnosti a postupu pro podavani stiznosti. Postup
pro podavani stiznosti musi byt pro zaméstnance dostupny, pfi¢emz musi byt zachovana
davérnost jejich identity a zajiSténa ucinna ochrana proti odvetnym opatienim.

Pokud spole¢nost PHOENIX zjisti poruseni poZadavk( tohoto Etického kodexu, neprodlené o
tom pisemné informuje dodavatele a stanovi mu pfimérenou Ihitu k tomu, aby své chovani
uved| do souladu s témito pozadavky. Pokud neni mozné zajistit napravu v dohledné dobé, musi
nas dodavatel neprodlené informovat a spolupracovat s nami na vypracovani a realizaci planu s
¢asovym harmonogramem, ktery poruseni ukon¢i nebo minimalizuje. Vyhrazujeme si pravo v
tomto obdobi do¢asné pozastavit ndas obchodni vztah. Pokud stanovend Ih(ta uplyne bez
vysledku nebo pokud provedeni opatfeni uvedenych v planu nepfinese napravu po uplynuti
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stanovené doby a nejsou k dispozici mirnéjsi prostfedky, mizeme obchodni vztah ukondit a
vypovédét vsechny smlouvy. Jakékoli jiné pravo zlstava nedotceno, napfiklad zakonné pravo na
mimoradné ukonéeni smlouvy bez stanoveni lhlty k ndpravé, zejména v pfipadech imysiného a
velmi zavazného poruseni, nebo pravo pozadovat nahradu Skody.

Postup podavani stiznosti a hlaseni pripadi

Zameéstnanci, dodavatelé nebo jakékoli tfeti strany jsou vyzyvani k tomu, aby hlasili rizika v
oblasti lidskych prav a Zivotniho prostredi, podezreni na poruseni Etického kodexu pro
dodavatele nebo konkrétni incidenty, a podpofili tak spole€nost PHOENIX v minimalizaci rizik a
zabranéni jeho porusovani. V nasem Jednacim rfadu (dostupném na nasich webovych strankdch
o compliance: https://www.phoenixgroup.eu/en/about-phoenix/compliance) informujeme o
rznych kandlech pro hlaseni a postupu pro podavani stiznosti. HIaseni Ize mimo jiné provést
prostfednictvim naseho externé hostovaného webového systému pro hlaseni pfipadd
(https://phoenixgroup.integrityline.io/), v pfipadé potfeby anonymné a v riznych jazycich.

Potvrzeni a souhlas dodavatele

Podpisem tohoto dokumentu se dodavatel zavazuje jednat odpovédné a dodrzovat uvedené
pozadavky. Dodavatel se zavazuje seznamit své zaméstnance, zastupce a dodavatele s timto
Etickym kodexem zplsobem, ktery je pro né srozumitelny, a pfijmout veskera nezbytnd opatreni
k realizaci pozadavku podle tohoto Etického kodexu pro dodavatele.

Misto, Datum

[Nazev spolecnosti]

[Jméno podepisuijici osoby]
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