BENU

SPOLECNOST BENU ZAZNAMENALA REKORDNi ROK 2024: TRZBY VZROSTLY
O 11 % A PREKROCILY HRANICI 15 MILIARD K¢

V HOSPODARSKYCH VYSLEDCICH POTVRDILA SVUJ CELKOVY RUST TAKE JEJi MATERSKA
SPOLECNOST PHOENIX LEKARENSKY VELKOOBCHOD, S.R.O., JEJiZ CELKOVY PROVOZNi VYKON
CINIL 75 MILIARD KC.

Praha, 23. ¢ervna 2025 - Spole¢nost BENU Ceska republika s.r.o., ktera provozuje sit
lékaren BENU, pokraduje vdynamickém rustu. Vroce 2024 dosahla historicky
nejvyssich trzeb - celkem 12,6 miliardy K¢, coz predstavuje meziroéni narust o 11 %.
Véetné trzeb lékaren Fransizovych partnera ¢inily celkové trzby spoleénosti BENU jiz
15,0 miliard K¢. Aktualné je pod znackou BENU provozovano vice nez 400 lékaren, a v
ramci nich také 11 Center prevence s poradenstvim a témér 80 Lékaren s prevenci.

Y

Pokracujici expanze lékaren BENU a rozvoj sluzeb

V roce 2024 bylo otevieno 19 novych lékaren BENU, ¢imZ se pocet vlastnich Iékaren spolecnosti BENU zvysil
na 273. Spolu s 121 Iékarnami fransizovych partner( tak bylo k 31. lednu 2025 po celé Ceské republice celkem
pod znackou BENU provozovanych 394 |ékdren. Na jate 2025 oslavila spole¢nost BENU otevieni 400. |ékarny
BENU a jejich sit se dale rozviji s cilem snadné dostupnosti Iékarenské péce pacientim. Vyznamnou soucasti
sité lékaren BENU jsou také oblibend Centra prevence s poradenstvim a Lékarny s prevenci, které nabizeji po
celé CR odborné poradenstvi a podporu v oblasti prevence.

Online prodeje lamou rekordy, zakaznici e-shop BENU.cz chvali

Rok 2024 byl mimoradné uspésny také v oblasti online prodeje. Vlajkovy e-shop BENU.cz dosahl rekordnich trzeb
blizicich se 2 miliarddm K¢. Zakaznicka spokojenost je zaroven velmi vysokad — 98 % uZzivatel( by ndkup na BENU.cz
doporucilo. Uspééné pokracuje i spoluprace s online supermarketem Rohlik.cz, na jeho? platformé spole¢nost
BENU provozuje svUj druhy e-shop. Kombinace rychlého doruceni nakoupenych potravin z on-line supermarketu a
Iékarenského sortimentu z e-shopu spolec¢nosti BENU az dom( je mezi zakazniky stale popularnéjsi. Objednavky

z e-shopu spolecnosti BENU na platformeé online supermarketu Rohlik.cz jsou aktualné dorucovany z péti
logistickych center v Praze, Brné a Ostravé. Petr Dolezal k rozvoji on-line sluzeb dopliuje: ,Stdle vice pouZivanéjsi
je on-line rezervace Iéki z eReceptu, s niZ jsme zacali v dobé covidu, zhruba 150 tisic zakaznikt vyuZiva nasi
aplikaci. Nové je na BENU.cz dostupnd sluzba ePoukaz umoZiiujici online objedndni zdravotnickych prostredki
predepsanych ePoukazem. Novinka prindsi efektivni a diskrétni FeSeni zejména u objemnych zdravotnickych
pomlicek z ePoukazu pro pacienty s omezenou mobilitou nebo pro ty, ktefi chtéji usetrit ¢as.”.
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Vysoka navstévnost a zadkaznicka loajalita

V loriském roce obsloufZily Iékarny BENU vice neZ 25,5 milionu pacientd. Spoleénost BENU zaroven pokracuje v
posilovani vérnostniho programu BENU PLUS, ktery pfinasi jeho ¢lendm vyhody a prispiva k dlouhodobé
loajalité. , Blizime se ke 2 milionim aktivnich clend, ktefi do Iékdren BENU chodi pravidelné kazdy mésic. Vérny
zdkaznik k ndm pfijde zhruba desetkrdt za rok, z toho obvykle tfeba osmkrdt do lékdrny a dvakrdt do e-shopu.
Velkou pozornost vénujeme spojeni s klienty, abychom snimi byli schopni komunikovat mnohem
segmentovanéji a vcas. ,,Radi vam poradime” je nové motto nasich Iékdren, protoZe klademe velky diraz na
odborné a zdrovern srozumitelné poradenstvi,” doplfiuje Petr Dolezal.

Spolecnost PHOENIX potvrdila svou pozici na trhu: Provozni vykon presahl 75 miliard
K¢.

Spolecnost PHOENIX |ékarensky velkoobchod s.r.o., jeden z kli¢ovych hraca v distribuci IéCiv na ¢eském trhu,
zaznamenala v roce 2024 stabilni vykon navzdory pokracujicimu ristu nakladd. Celkovy provozni vykon dosahl
75 miliard K¢, a spole¢nost PHOENIX tak potvrdila svou pozici mezi distributory 1é¢iv v Ceské republice. Viechna
obchodni centra spole¢nosti PHOENIX zajistovala i v uplynulém roce spolehlivé a v€asné zasobovani pro své
zakazniky napfic celou zemi. Spole¢nost PHOENIX ddle rozsitila své aktivity v oblasti pre-wholesalovych sluzeb
a upevnila obchodni vztahy se stavajicimi partnery. ,Nasi prioritou ztstava bezchybné a bezpecné zdsobovadni
zdravotnického systému. KaZdy den dorucujeme Iéciva a zdravotnicky materidl do tisicii mist po celé republice.
Zdroven ddl rozvijime partnerské vztahy a sluzby s pridanou hodnotou, které pomdhaji nasim zdkaznikiim v
jejich kaZzdodenni praxi. Stabilita, spolehlivost a orientace na zdkaznika — to jsou hodnoty, na kterych stavime,“
uvadi Petr Dolezal.

Spole¢nost PHOENIX v soucasnosti zdsobuje témér 4 000 odbérnych mist, mezi néz patfi Iékarny, nemocnice,
vydejny zdravotnickych potreb a dalsi zdravotnickd zafizeni. Nabizi portfolio Citajici témér 25 000 sortimentnich
poloZek. Spole¢nost PHOENIX klade dlraz na kvalitu logistickych a obchodnich sluzeb, rychlost dodavek a
profesionalitu svych zaméstnanc(l. Vyznamnou soucasti jejiho pristupu je také podpora nezavislych Iékaren,
napfiklad prostfednictvim projektu PharmaPoint, ktery sdruzuje 177 samostatnych lékaren po celé Ceské
republice.

Kontakt pro média:

Veronika Forejtova

Manazer externi komunikace
Telefon: +420 705 600 184

E-mail: PR@benu.cz
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O SPOLECNOSTI BENU

Spolecnost BENU Ceskd republika s.r.o., provozovatel sité lékdren pod znackou BENU aktudiné s vice neZ 400 lékdrnami v Ceské
republice, je dcerinou spolecnosti PHOENIX Iékdrensky velkoobchod, s.r.o., kterd je leaderem ceského farmaceutického distribucniho
trhu. Spolecnost BENU nabizi svym pacientim moderni pristup k Iékdrenské i preventivni péci. Jejim cilem je pomdhat pacientim na
cesté k ulevé a uzdraveni, posilovat prevenci a dlouhodobé pacienty podporovat v péci o zdravi. BENU je ¢lenem Asociace provozovateld
lékdrenskych siti (APLS), kterd sdruZuje vice neZ 900 lékdren (35 % vsech lékdren) v Ceské republice s priblizné 3 700 lékdrniky (55 %
viech lékdrnikii v CR). Diky tomuto rozsdhlému pokryti dokdZi ¢lenové APLS poskytnout péci pro vice nez 60 % pacientt, kterym byl
vystaven lékarsky predpis. Vice informaci naleznete na www.benu.cz.

O SPOLECNOSTI PHOENIX

PHOENIX lékdrensky velkoobchod, s.r.o., ji# fadu let zaujimd vyznamnou pozici na farmaceutickém distribucnim trhu v Ceské republice.
Je soucdst nadndrodni skupiny PHOENIX group, kterd je jednim z nejvétsich poskytovatelli zdravotni péce v Evropé. V Ceské republice se
zabyva velkodistribuci IéCiv, logistickymi sluZbami pro farmaceutické vyrobce a provozovdnim lékdren. Skupina PHOENIX group aktudiné
plsobi v 29 zemich Evropy, spolecnosti, které jsou do ni zapojeny provozuji vice neZ 3 300 vlastnich Iékdren a dalsich zhruba 17 000
partnerskych lékdren. Skupina také zaméstndva 48 000 lidi. Vice informaci naleznete na www.phoenix.cz.
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